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KATA PENGANTAR 
 

Salam sejaktera, 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

memberikan rahmat-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang 

berjudul ini dengan baik. Skripsi ini diajukan untuk memenuhi persyaratan mengikuti 

sidang kesarjanaan di Fakultas Psikologi Universitas Esa Unggul. 

Banyak kendala yang dihadapi oleh penulis dalam rangka penyusunan skripsi 

ini, tetapi berkat bantuan dari berbagai pihak maka skripsi ini dapat terselesaikan. 

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak akan terwujud tanpa bantuan 

dan dukungan dari berbagai pihak.  

Dalam kesempatan ini, dengan rasa syukur dan setulus hati penulis 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Ibu Dra. Sulis Mariyanti, M.Si.Psi selaku Dekan Fakultas Psikologi Universitas 

Esa Unggul. 

2. Ibu Dra. Winanti Siwi Respati, M.Si.Psi selaku Pudek I Fakultas Psikologi 

Universitas Esa Unggul. 

3. Ibu Levianti, M.Psi selaku pembimbing I, yang telah memberikan bimbingan 

dan pengarahan kepada penulis dalam penyusunan skripsi ini. 

4. Ibu Dra. Safitri, M.Si selaku pembimbing II, yang telah memberikan bimbingan 

dan saran kepada penulis dalam penyusunan skripsi ini. 
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5. Para Dosen dan staf pengajar Fakultas Psikologi Universitas Indonusa Esa 

Unggul, atas didikannya yang tulus dan ikhlas. 

6. Seluruh  staf  Fakultas Psikologi Universitas Esa Unggul yang telah membantu 

demi kelancaran penyusunan skripsi ini. 

7. Orang tua tercinta, suami, dan kakak tersayang yang senantiasa memberikan 

semangat, dukungan,  kasih sayang, dan doa yang tulus kepada penulis. 

8. Seluruh  karyawan PT. Bank Panin Tbk. cabang Puri  yang telah membantu dan 

memberikan dorongan semangat dalam penyusunan skripsi ini. 

9. Seluruh rekan-rekan mahasiswa fakultas psikologi khususnya teman-teman 

program eksekutif, yang senasib dan sepenanggungan dalam menempuh cita-

cita. Serta seluruh pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu-persatu yang 

telah memberikan dukungan kepada penulis. 

Semoga segala bantuan yang telah diberikan kepada penulis akan 

mendapatkan balasan dan rahmat dari –Nya, Amin. 

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih semoga proposal skripsi ini 

dapat bermanfaat bagi penulis khususnya dan pembaca serta teman-teman yang masih 

menjalani pendidikan di Fakultas Psikologi Universitas Esa Unggul. 
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